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Abstract4

Resumo- A importância de utilizar tecnologias disruptivas para ser um diferencial no mercado,5

onde os concorrentes não estão buscando novos métodos de inovações, ou seja, preencher um6

espaço existente com soluções inovadoras que irão transformar e revolucionar os processos7

existentes, gerando impactos significativos e positivos nas áreas de compra. Transformar e8

revolucionar os processos existentes, gerando impactos significativos e positivos nas áreas de9

compra. Quais são os benefícios e desafios enfrentados pelas empresas ao adotarem tecnologias10

disruptivas na gestão de compras? A metodologia adotada neste artigo envolveu pesquisa11

bibliográfica para identificar os benefícios e desafios da tecnologia disruptiva na gestão de12

compras, utilizando fontes de informações relevantes já publicadas. A gestão de compras13

desempenha um papel estratégico nas empresas atualmente, abandonando a visão burocrática14

e se tornando um centro de lucros. É essencial planejar, adquirir e avaliar de forma eficiente as15

compras, com um bom uso da tecnologia e automação, mapeando o processo e desenvolvendo16

uma estratégia sólida.17

18

Index terms— tecnologia disruptiva. gestão de compras. inovação.19
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3 I. INTRODUÇÃO

desempenha um papel estratégico nas empresas, sendo influenciada pelas tecnologias disruptivas. A adoção dessas47
tecnologias traz benefícios para a eficiência, transparência e integração dos processos de compra.48

2 GJMBR-A Classification49

Palavras-Chaves: tecnologia disruptiva. gestão de compras. inovação.50

3 I. Introdução51

artigo irá tratar de um estudo bibliográfico realizado com o propósito de mostrar os benéficos e desafios da52
tecnologia disruptiva na gestão de compras. Com a globalização percebe-se que o setor de compras vem se53
tornando essencial e que está interligado a todos os outros setores da empresa, influenciando e sendo influenciado54
e com a aplicação da tecnologia disruptiva que é uma inovação que transforma abruptamente, tem a possibilidade55
de trazer grande melhorias nos processos de aquisições, uma delas seria a reduções de custos, melhorias no fluxo56
de informações, aumento da eficiência e competitividade, e fidelização de fornecedores e clientes.57

O setor de compras não possuía uma grande importância nas organizações, até perceberem a necessidade58
de uma boa gestão de compras. Com as mudanças constantes, as empresas sempre buscam inovar, no59
entanto, algumas empresas resistem em adotar novas estratégias e tecnologias, o que pode resultar em perda60
de oportunidades no mercado, falta de competitividade e dificuldades em se adaptar às mudanças.61

Objetivo geral deste artigo é mostrar que a integração de tecnologias disruptivas no processo de compras tem62
a possibilidade trazer grandes benefícios e com novas adoções consequentemente vem os desafios, mas escolhendo63
a ferramenta correta, mapeando os processos e buscando sempre inovar, pode trazer grandes resultados. É64
importante que as empresas estejam dispostas a abraçar a inovação.65

O termo inovação disruptiva, segundo Roger Medke (2019), é uma inovação que cria uma rede de mercado e66
valor e, por fim, interrompe uma rede de valor e mercado existentes, deslocando empresas, produtos e alianças67
líderes de mercado. Ou seja, é o rompimento de um modelo de negócio tradicional sendo executado de forma68
diferente, criando assim uma rede ao redor desse novo negócio.69

Bráulio (2020) definiu gestão de compras como uma função que busca maior eficiência na aquisição de O70
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